
                                                                          
Protocole Nettoyage et Désinfection des Hébergements MC  

Check	list	nettoyage	fin	de	séjour 

O 	Les	pièces	sont	aérées	avant	d’être	nettoyées.	L’air	frais	circule	pendant	au	moins	20	
min.	Toutes	les	fenêtres	restent	ouvertes	du	début	à	la	fin	si	cela	est	possible.		

O Les	mains	de	nos	intervenants	sont	soigneusement	nettoyées	avant	et	après	chaque	étape.	
Utilisation	de	savon	et	d'eau,	elles	sont	frottées	pendant	au	moins	20	secondes.	Lorsque	ce	
n'est	pas	possible,	utilisation	d’un	désinfectant	pour	les	mains	contenant	au	moins	60	%	
d'alcool.		

O Des	gants	jetables	sont	utilisés.	Les	gants	sont	jetés	après	chaque	séance	de	ménage.	Les	
mains	sont	de	nouveau	nettoyées	immédiatement	après	avoir	retiré	les	gants		
Utilisation de serviettes en papier, et autres accessoires de ménage jetables. Aucun croisement 
entre matériel propre et sale n’est fait	(	désinfection	a	l’issue	de	l’intervention)  

O Nettoyage,	puis	désinfection		
Le	nettoyage	consiste	pour	nos	équipes	à	utiliser	les	détergents	habituels	pour	enlever	la	
saleté,	les	germes	et	les	impuretés.		
Il est suivi d’une désinfection. Cette désinfection pour être efficace contre le coronavirus 
consiste à utiliser les produits chimiques comme l'eau de Javel domestique diluée, des 
produits d'entretien avec au moins 70 % d'alcool ou l’un des désinfectants enregistrés par 
l'Agence de protection de l'environnement et répondant à la norme EN 14476. 
Ces produits sont également mis à votre disposition dans le logement et identifiés comme 
‘’désinfectant’’ si vous souhaitez faire une désinfection en court de séjour.  

O Les	éléments	fréquemment	touchés	sont	désinfectés	notamment	les	interrupteurs,	les	
poignées	de	porte,	les	télécommandes	et	les	poignées	de	robinet.	(Consultez	la	liste	des	
éléments	fréquemment	touchés	dans	la	rubrique	‘Ce	qui	est	nettoyé	et	désinfecté’’).	

O Les	canapés,	tapis,	rideaux	et	autres	surfaces	souples	et	poreuses	sont	traités	avec	des	
produits	anti	virucide	à	pulvériser	et	les	surfaces	au	contact	des	aliments	sont	rincées.�Nos	
équipes	retirent	soigneusement	toute	saleté	ou	poussière	visible,	et	effectuent	ensuite	une	
pulvérisation	désinfectante.	

O Pour	des	raisons	de	limitation	de	propagation,	le	linge	de	lit	et	de	bain	est	mis	en	place	par	
nos	équipes	à	l’aide	de	gants	et	en	prenant	soins	de	ne	pas	secouer	les	tissus	.	Lors	du	départ	
le	linge	(si	présent	au	départ)	doit	être	mis	par	les	locataires	dans	les	sacs	prévus	à	cet	effet	
en	prenant	soin	de	séparer	:	
Linge de lit (les draps, les housses de couette, les taies d’oreiller).  
Protections de lit (alèses et protections d’oreiller). 
Linge de Bain (serviettes de toilette et de bain, Tapis de bain les torchons). 
Les sacs sont récupérés par nos équipes avant intervention ménage afin d’eviter le croisement 
de linge propre et sale Les paniers à linge sont nettoyés et désinfectés . ? 

O L’aspirateur	est	désinfecté	ainsi	que	les	autres	appareils	de	nettoyage	(Lave	Vaisselle,	Lave	
Linge,	Sèche	linge).�	



	

Le ménage est fait avant votre séjour avec un nettoyage + une désinfection ?  
Une attention particulière est portée aux éléments fréquemment touchés  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


